AN INTERFACE N) NEQTYS

TomTom &= WORK

Fliissige Datenstrome — fliissige Verkehrsstrome

TomTom WORK optimiert Performance des Flottenmanagement-
dienstes WEBFLEET mit NeoLoad von Neotys

Last- und Stresstests stellen sicher, dass die umfassenden TomTom Connected Navigation
Services (Navigation, Kommunikation, Flottenmanagement) auch in Spitzenzeiten hoch

verfiigbar sind.

Leipzig/Miinchen, 22. September 2009 - Neotys, fiihrender Anbieter
nutzerfreundlicher und kostengiinstiger Losungen fiir Last- und Performancetests bei
Webanwendungen, hat mit TomTom WORK den Technologiefiihrer bei Connected
Navigation Services als Neukunden gewonnen. TomTom WORK setzt die Load- und
Stresstestinglosung NeolLoad kontinuierlich ein, um mit kiinstlich generierten
Anfragen und virtuellen Nutzerprofilen die Hochverfiigbarkeit und Systemstabilitat

aller Services unter hoher Systemlast zu testen.

TomTom WORK stellt seinen Kunden das umfangreiche Leistungsportfolio, welches von
Navigation Uber Tracking & Tracing bis hin zur Flottensteuerung reicht, ber den
webbasierten Flottenmanagementdienst WEBFLEET zur Verfligung. ,Von der Metropole bis
in das europaische Ausland und Nordamerika® — so Michael Oehme, Data Center
Manager bei TomTom WORK - ,garantieren wir unseren Kunden das zuverldssige
Funktionieren einer grof’en Bandbreite an Services, hinter denen eine entsprechend
komplexe IT-Architektur steht. Da Downtime fiir unsere Nutzer und uns absolut keine Option
ist, missen wir vom Applikationsserver bis hin zum Datenbank-Backend die reibungslose
und zligige Weiterverarbeitung aller Nutzeranfragen durch Stresstests standig Uberpriifen.
Die praventive Friuherkennung mdglicher Bottlenecks ist angesichts unserer
Wachstumsstrategie mit stetig wachsenden Zugriffszahlen entscheidend: nur so kénnen wir

unsere Systemperformance punktgenau Uberprifen und in vollem Umfang garantieren.®



Mit NeoLoad kann TomTom WORK IT-Plattformen (u.a. LINUX, Solaris), Webserver,
Netzwerkprotokolle (SNMP) oder Applikationsserver (u.a. Spring, JBoss) hinsichtlich
relevanter Performance-Kriterien wie Antwortzeitverhalten, CPU-Auslastung oder
Datentransferrate Uberwachen. RDBMS-Erweiterungen erlauben jederzeit und ohne zeit-
bzw. kostenintensiven Programmieraufwand die Einbeziehung von Oracle-Datenbanken,
PostgreSQL und weiteren Backends in die Lasttests. Dabei kann TomTom WORK auf
moderne Funktionalitdten wie ,vorkonfiguriertes Monitoring®, ,automatisierte Reportings* und

»Echtzeit-/ Playback-Monitoring® zuriickgreifen.

,NeoLoad®, resumiert Michael Oehme, ,ist einfach zu bedienen und liefert schnell die
Ergebnisse, die wir bendtigen. Die einfache Bedienung geht dabei nicht zu Lasten der
Lésungsfeatures — im Unterschied zu anderen Tools, welche vor der Entscheidung flr
NeoLoad evaluiert wurden. Insbesondere die nahtlose Integration von Adobe® Flex® und
SOAP waren entscheidende Kriterien fir uns. In nur wenigen Mannstunden konnten wir
exakt ermitteln, wie eine jeweils gesteigerte Anzahl an kinstlich erzeugten Nutzeranfragen
die Verfugbarkeit und Performance unseres gesamten Systems beeinflusst. Indem wir das
System mit NeoLoad auf Herz und Nieren prifen, gewahrleisten wir, dass unsere Kunden

sicher auf das einwandfreie Funktionieren aller Anwendungen vertrauen kénnen.“

Alexander Kunz, Business Development Manager bei Neotys, erganzt: ,Wir freuen uns sehr,
mit TomTom WORK einen dynamisch wachsenden Anbieter von unseren Technologien
sowie von unseren flexiblen Lizenzmodellen Uberzeugt und als Kunden gewonnen zu
haben. Der kontinuierliche Einsatz von NeoLoad hilft TomTom WORK nachhaltig dabei,
durch eine detaillierte Bestandsaufnahme der Systemperformance etwaige Schwachstellen
frihzeitig zu erkennen und gezielt zu beseitigen, statt durch plétzlich auftretende Engpéasse
zu kostenaufwandigem und mdoglicherweise ineffektivem Handeln gezwungen zu sein.
NeolLoad sorgt fur Transparenz. Und Transparenz bedeutet Planungshoheit und Sicherheit,
wenn es um einen strategischen Ausbau der IT-Architektur geht.”

TomTom WORK

TomTom WORK, ein Tochterunternehmen der marktfiihrenden TomTom NV, ist ein international
erfolgreicher Anbieter von Tracking&Tracing-Losungen fir das Flottenmanagement kombiniert mit
Navigation- und Kommunikationslésungen fiir den Business-to-Business Markt. TomTom WORK bietet eine
Connected Navigation-Lésung, die Plug&Play Tracking&Tracing-Technologie und intelligente Navigations-
und Kommunikationstools kombiniert. Sie hilft lnnen beim Fahrzeugmanagement und beim tagtaglichen
Planen. Hiermit werden sich TomTom WORKs Geschéftsaktivitdten auf ganz Europa ausweiten, mit dem
Augenmerk auf alle professionellen Flottenbetreiber.

TomTom WORK
Maximilianallee 4
04129 Leipzig



www.tomtomwork.com

Uber Neotys SARL

Seit 2005 unterstiitzt Neotys Kunden in (ber 50 Landern dabei, Stabilitdt, Funktion und Qualitdt von
Applikationen zu sichern. Die Lasttestldsung NeolLoad garantiert eine erhdhte Analyseeffizienz und
beschleunigte Testabwicklung. Dabei liefert NeolLoad belastbare Analyseergebnisse und stellt die
Unterstutzung aller neuen Technologien sicher. In jeder Projektphase stehen Neotys-Berater den Nutzern
bei einer erfolgreichen und lastoptimierten Implementierung von Applikationen zur Seite.
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